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• 俄罗斯用户开始更多地在国外网店购买产品。在2015年用户在国外网店购买

份额将占网上购买量的60%。  

• 中国网店是最受欢迎的境外网店，大约63%用户在中国在线商店购买过商品。 

• 电子产品在国外网店的购买份额均达31%。 

• 智能手机，音频，视频与照相设备是用户最感兴趣的电子产品。 

• 中国制造的廉价智能手机开始占据俄罗斯市场，2014年小米成为俄罗斯市场

中第三大智能手机生产商 （苹果与三星排第一与第二名）。 

 

中国电子产品需求动态概述 
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大部分俄罗斯在线购买数量来自于中国的网店 
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3% 
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Hard to recall

中国 

欧洲国家 
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 亚洲（韩国，新加坡，日本） 

 不记得 

© GfK, 2014年8-9月 
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 小型家电 

 服装鞋帽 

 手机，平板电脑 

 化妆品及香水 

 电器（视频，音频，照相设备） 

 台式电脑及笔记本 

 家居与园艺用品 

 儿童用品 

 大型家电 

 体育用品 

 汽车配件 

 建筑材料 

 家具 

手工艺品 

中国电子产品比西方的更受欢迎 
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© GfK, 2014年8-9月 

俄罗斯用户更喜欢在中国网店购买电子产品，因为价格低，产品品种也与俄罗斯和西方的网店不同 



8 

自2013年起中国制造的最热销产品排名几乎无变化 

AKIT（互联网电子商务企业协会）评估 

电子产品在国外网店的购买份额均达38% 

38% 
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7% 

4% 
3% 

不同产品种类在电子贸易的百分比例 

电子产品及家用电器  

服装及鞋帽 

配件 

家电及家具 

儿童产品 

化妆品及香水 

其它（其中包括非食物） 
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Source: http://www.ebrun.com/20150205/123567.shtml , http://www.vedomosti.ru/newspaper/article/766561/smartfon-po-russki  

中国制造与研发的品牌在俄罗斯电子消费市场中份额增长最快 

http://www.ebrun.com/20150205/123567.shtml
http://www.ebrun.com/20150205/123567.shtml
http://www.vedomosti.ru/newspaper/article/766561/smartfon-po-russki
http://www.vedomosti.ru/newspaper/article/766561/smartfon-po-russki
http://www.vedomosti.ru/newspaper/article/766561/smartfon-po-russki
http://www.vedomosti.ru/newspaper/article/766561/smartfon-po-russki
http://www.vedomosti.ru/newspaper/article/766561/smartfon-po-russki


广告商费用动态 

广告商对不同产品种类的费用支出 

不同产品种类的СРС价格 

竞争分析 
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• 2014年第四季度广告商平均费用同比增长了17%。 

• “音频设备”与“电源设备”的同比增长最大 - 51%与49%。 

• 在广告商费用方面，“手机”排第一名，该产品种类的年增长率达到23%。 

• 广告商费用继续增长，而大部分产品种类的平均CPC在一年内有所下降或保持稳

定。 意味着广告商不是通过CPC增长来追加预算，而是通过提高广告投放量和流

量（网站访问量）。 

• 与2013年相比，“音频、照相、视频及电影设备”与“电子书”产品种类的平均

СРС有所下降。 

 

 

用户对中国电子产品需求概述 
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Q1 Q2 Q3 Q4

Q1'13 - Q4'13 Q1'14 - Q4'14

第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

14年1到4季度 13年1到4季度 

广告商2014年第四季度费用总额同比增长了17% 

direct.yandex.ru 

+38% +42% 

+25% 

+17% 
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广告商对最热销产品种类 —“手机”的费用增长了 23% 

direct.yandex.ru 

23%

20%

40%

51%

31%

42%

6%

42%

49%

22%

-26%
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ЭЛЕКТРОННЫЕ КНИГИ 

Q1'13 - Q4'13 Q1'14 - Q4'14

手机 

平板电脑 

电视与视频设备 

音频设备 

笔记本 

移动通讯设备 

照相机 

 音频、视频、电影、照相设备（其它） 

电源 

电影及照相设备 

电子书 

13年1到4季度 14年1到4季度 
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2014年大部分产品种类的点击价格几乎保持不变 

direct.yandex.ru 
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照相机 

与2013年相比，大部分产品的平均СРС没有变化或下降了1-3美分。 同时“音频、视频、电
影及照相设备”的СРС下降了42%，而“电子书”的СРС下降了25%。 

13年1到4季度 14年1到4季度 

电源 

电视与视频设备 

音频设备 

笔记本 

平板电脑 

电影及照相设备 

手机 

移动通讯设备 

 音频、视频、电影、照相设备（其它） 

电子书 



用户对电子产品的需求 

用户对中国制造电子产品的需求 

最热搜的电子产品种类 

不同地区对电子产品的需求 

关于购买电子产品的搜索动态 

用户对电子行业的兴趣 
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• 尽管自2013年起用户对电子产品的总需求小幅下降（-8%），用户对中国制造的电子产品

的需求提高了11%。这再次显示，俄罗斯用户对中国产品兴趣的增加。  

• 用户对所有电子产品种类的需求一般从7-8月开始一直到新年期间提高。是由于电子产品

经常作为节日礼物。2月23日和3月8日期间也是需求剧增的时期（俄罗斯和独联体国家假

期）。 用户对照相和视频设备的需求在夏季提高，用户会在暑假之前购买此类电子产品。

建议在此期间投放相应广告并追加预算。最好在这段时间内进行优惠活动或提供折扣促

销。同时也需考虑货物运输时间（2-3周），故需提前开始投放相关广告。 

• 80%在Yandex搜索电子产品的用户来自俄罗斯，20%的用户来自独联体国家。如果广告展

示地区只限于俄罗斯，客户会丢失20%的受众群体。故为扩大受众覆盖面，广告展示地区

务必包括独联体国家。 

• 只有15%的用户输入购买电子产品的搜索请求（如：“购买平板电脑 便宜”） ，而其余

大多用户输入更广泛的搜索请求 （如：“哪种平板电脑最好”）。所以广告商在其广告中

同时需要使用广泛的关键词组，否则一部分用户会看不到他的广告。 

用户对电子产品需求动态概述 
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163 437 
322 

149 843 
685 

-8% 

1 2

自2013年来用户对电子产品的需求小幅下降 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 

展示次数 
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自2013年来用户对电子产品的总需求下降了8%。不过电子产品仍然是Yandex搜索最大规模
的产品种类。根据粗略估计，关于电子产品的搜索请求占Yandex总请求量的0.4%。  

2012 2013 2月  3月   4月  5月   6月  7月 8月 9月 10月 11月12月 2014 2月 3月  4月  5月  6月  7月  8月  9月  10月 11月 
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7 007 799 7 743 986 

+11% 

1 2

中国产品流行程度提高11% 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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据图表显示，用户对中国制造的产品需求在总需求份额中不断增加。廉价与丰富的品种是中
国产品的主要优势。 

2012 2013 2月  3月   4月  5月   6月  7月 8月 9月 10月 11月12月 2014 2月 3月  4月  5月  6月  7月  8月  9月  10月 11月 
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不同产品种类的流行度动态 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 

展示次数 
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笔记本电脑 

视频设备 
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手机 

据图表显示，从下半年一直到新年假期用户对电子产品的需求增加。春季假日（2月23日，3
月8日）也是需求高峰时期。 

春季节日 秋季 – 新年 秋季 – 新年 春季节日 

2012  2013  2月 3月  4月  5月 6月 7月  8月  9月10月11月12月 2014  2月 3月  4月  5月  6月  7月  8月  9月 10月 11月 
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俄罗斯地区对电子行业兴趣的份额占40% 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯，独联体国家，莫斯科与莫斯科州，圣彼
得堡与列宁格列州 

俄罗斯 

81% 

独联体国家 

19% 

俄罗斯境内展示比例 

圣彼得堡与 
列宁格列州 
       9% 

80%在Yandex搜索电子产品的用户来自俄罗斯，20%的用户来自独联体国家。如果广告展示地
区只限于俄罗斯，客户会丢失20%的受众群体。所以为了扩大受众覆盖率，广告地理定向务必
包括独联体国家。 

同时设置俄罗斯地理定向时，需选择所有地区，因为大约40%流量来自于俄罗斯地区 。 

俄罗斯地区 

62% 

莫斯科与莫斯科州 

29% 
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电子产品种类的交易搜索词份额占15% 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯, 周期：2012年12月 – 2014年11月  

通用搜索词 

85% 

促销搜索词 

15% 

只有15%的用户输入购买电子产品的搜索请求（如：“购买平板电脑 便宜”） ，而其余
大多用户输入更广泛的搜索请求 （如：“哪种平板电脑最好”）。所以广告商在其广告中
需同时使用广泛的关键词组，否则一部分用户会看不到他的广告。 
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交易搜索词的份额（根据产品种类） 

购买照相设备，平板电脑，笔记本与音频设备的搜索请求（如：“购买平板电脑 便
宜”）在其它电子产品种类搜索请求（如：“哪个平板电脑最好”）的份额均为14%。 

购买手机搜索请求的份额则高出两倍 – 29%。 这可能与已经形成的购买习惯有关系，
用户已经习惯了网上购买手机，所以直接输入“购买手机”搜索请求。 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯, 周期：2012年12月 – 2014年11月 
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用户对零售商的兴趣 
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• 自7月起一直到新年假期所有对零售商的需求呈现增长。 

• 用户对零售商电子产品的需求与整个电子行业需求趋势一样：2月23日与3月

8日需求呈现增长。 

• 自2014年中旬起，Aliexpress电商平台的流行度迅速增长，俄罗斯用户需求

的同比增长率为141%， 独联体国家用户需求的的同比增长率为220% 。 

• MiniInTheBox （俄罗斯与独联体国家）, Ebay （俄罗斯）, Come365 （独

联体国家）也是掌握用户需求的领先者。 

• 由于广告商对两个市场的评估与为品牌推广投入资金的规模不同，所以俄罗

斯与独联体用户对零售商兴趣的增长速度也不同。在此提醒，独联体国家用

户关于电子产品的搜索请求占Yandex相关搜索量的20%。 

 

用户对零售商兴趣的概述 
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Aliexpress - 在线零售的领先者 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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用户对不太熟知的品牌MiniInTheBox的需求呈现最大增长 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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+141% 

+17% 

-15% 

+61% -21% -48% -38% 
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用户对Aliexpress，Miniinthebox与Ebay的兴趣增长最高 

 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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零售商品牌在俄罗斯和独联体国家的知名度动态相同 

Wordstat.yandex.ru, 地区：独联体国家 
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零售商品牌在俄罗斯和独联体国家的知名度动态相同：Aliexpress, Ebay, Taobao作为领先者。  

2012  2013  2月  3月  4月  5月  6月  7月 8月  9月10月11月12月 2014 2月 3月  4月  5月  6月  7月  8月  9月  10月 11月 
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不被熟知的Dx.com品牌在独联体国家的知名度最高 

Wordstat.yandex.ru, 地区：独联体国家。 
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在不被熟知的品牌之间，Dx.com是独联体国家的领先者，而MiniInTheBox是俄罗斯地区的领先者。 
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+220% 
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Aliexpress, Miniinthebox与Come365知名度提高最多 

Wordstat.yandex.ru, 地区：独联体国家 
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手机 
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用户对品牌的兴趣 
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• 自7-8月开始到新年假期俄罗斯用户对所有电子产品的需求增长。 

• 与其它电子产品一样，用户对品牌产品的兴趣春季假日增长（2月23日和3月

8日）。 

• 夏季时用户对照相及视频设备的需求显著提高，因为用户会在休假前购买这

些电子设备。 

• 用户对Apple品牌手机和平板电脑的需求最高。  

• 用户对不同品牌笔记本电脑的需求动态相同。笔记本电脑产品种类中没有明

显的领先者，用户对Asus，HP，Apple，Lenovo及Acer品牌的兴趣较平

等。 

• 用户仍然对Canon与Nikon品牌的照相设备最感兴趣。 

 

不同电子产品品牌的需求动态概述 
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手机品牌流行度动态 – Apple为领先者 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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手机品牌的流行度动态（二级手机品牌）— 2014年底小米
品牌列入“领先者”行列 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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用户对Apple品牌的平板电脑需求最高 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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在平板电脑二级品牌中，Lenovo品牌列入“领先者”行列 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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平板电脑品牌知名度变化 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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用户对不同种类笔记本电脑的季节需求动态相同 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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图表明显表示，用户对笔记本电脑的需求从下半年开始一直到新年假期增长。俄罗斯春季节
日（2月23日与3月8日）正好是需求高峰时期。 
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用户对视频及音频设备的需求在寒假与暑假时增加 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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与其它电子设备相比，暑假时用户对照相设备的需求大幅提高 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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与其它电子设备相比，暑假时用户对照相设备的需求大幅提高 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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用户对智能手机配件的需求 

用户对笔记本电脑配件的需求 

笔记本电脑最热艘的配件 

电子产品配件 
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• 目前使用智能手机的用户数量日益增加：他们使用手机上网，读书，玩游戏

等。故智能手机也需要配备附属配件 – 电池，手机套，数据线，底座等。 

• 如此情况下，中国网店占据王牌地位，因为其产品价格低，品种丰富。 

• 虽然用户对笔记本电脑的需求小幅下降，用户对提高设备容量及保持其舒适

运行的配件的需求仍很高。 

• 笔记本底座，电池，充电器，电脑包是最流行的笔记本配件。 

 

用户对电子产品配件需求动态概述 
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“手机配件”产品种类的流行度 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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自2013年起，用户对手机配件的需求增加将近60%。这有可能与整个智能手机销售量的增加
趋势有关系。时髦也会形成对某些配件的需求。 
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不同种类手机配件的搜索请求 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯, период: Дек 2012 - Ноя 2014  
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电池，手机保护壳及USB数据线为通常最热搜的手机配件。在此，中国网店也处于优越的位
置，可以较低价格提供大量多样化的产品。 
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 “笔记本电脑配件”产品种类的流行度 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯 
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不同笔记本配件种类的搜索请求 

Wordstat.yandex.ru, 地区：俄罗斯, 周期：2012年12月 – 2014年11月  
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笔记本支架，电池，充电器，电脑包是最流行的笔记本配件。 
上述都是不可缺少的帮用户最方便的和最有效使用笔记本的配件。 
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